
Criterios de Evaluación: medición del
funcionamiento, capacidades y desempeño de
las instituciones competentes en la detección,
investigación, substanciación determinación,

resolución y sanción de faltas administrativas y
hechos de corrupción.
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La Política Anticorrupción del Estado de Tlaxcala en su prioridad número

8 señala que se diseñarán instrumentos de medición y evaluación

sobre  el  funcionamiento,  capacidades  y  desempeño  de  las

instituciones  competentes  en  la  detección,  investigación,

substanciación,  determinación,  resolución  y  sanción  de  faltas

administrativas y hechos de corrupción, para mejorar la toma de

decisiones de las organizaciones y generar  valor  público a  la

sociedad.

La  referida  prioridad  se  desarrollará  con  base  en  los  siguientes

elementos establecidos en la Política Anticorrupción: 

Líderes de
implementaci

ón:

 Secretaría de la Función Pública

 Órgano de Fiscalización Superior

 Fiscalía Especializada en Combate a la Corrupción

 Tribunal de Justicia Administrativa

 Órganos Internos de Control

 Secretaría Ejecutiva

Eje 1 Combate a la Corrupción e impunidad

Objetivo

general 

Combatir  la  corrupción  e  impunidad  mediante  el

fortalecimiento de los procedimientos de denuncia,

detección e investigación de hechos de corrupción.

Objetivo
específico 2

Fortalecer  las  capacidades  institucionales  de  los

entes públicos encargados de detectar, investigar y

sustanciar  presuntos  hechos  de  corrupción,  desde

diferentes  ámbitos  de  responsabilidad,  sea:

administrativa, civil o penal.
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En este documento, por lo tanto, se presentan los criterios mínimos que

deberán ser incluidos en los instrumentos de medición y evaluación que

serán aplicados a las instituciones que entre sus facultades se encuentra

detectar,  investigar,  substanciar  y  sancionar  faltas  administrativas  y

hechos de corrupción. 

A través de estos criterios se busca contribuir con el objetivo específico

correspondiente,  de  manera  que  en  el  diseño  de  instrumentos  de

medición  se  incluya  la  evaluación  de  la  coordinación  entre  las

autoridades. 
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1.  Marco legal 

 Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos.

 Ley General de Responsabilidades Administrativas.

 Ley Orgánica del Poder Judicial del Estado de Tlaxcala.

 Ley Orgánica de la Administración Pública del Estado de Tlaxcala.

 Ley Orgánica de la Institución del Ministerio Público del Estado de

Tlaxcala.

 Reglamento  Interior  del  Órgano  de  Fiscalización  Superior  del

Congreso del Estado de Tlaxcala.

Consejo de la Judicatura del Poder Judicial del Estado
de Tlaxcala

Ley Orgánica del Poder Judicial del Estado de Tlaxcala

Artículo 68. Son atribuciones del Pleno del Consejo de la Judicatura:
(…)

 IX. Recibir, tramitar y resolver las quejas administrativas o denuncias

que se formulen en contra de los servidores públicos del Poder Judicial

del Estado, así como las quejas que se formulen en contra de los Jueces

de los Juzgados del Sistema de Justicia Penal Acusatorio Oral por no

realizar  un  acto  procesal  dentro  del  plazo  señalado  por  el  Código

Nacional de Procedimientos Penales. Sus resoluciones serán definitivas
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e inatacables. 

Fiscalía Especializada en Combate a la Corrupción

Ley Orgánica de la Institución del Ministerio Público del
Estado de Tlaxcala

Artículo 9. El Ministerio Público tendrá las atribuciones y facultades

que le señalen la Constitución Federal, la Constitución Local, el Código

de Procedimientos Penales, la presente Ley y demás ordenamientos

jurídicos. Ejercerá entre otras las siguientes:

I. Recibir denuncias o querellas sobre hechos que pudieran constituir delito;

II. Investigar los delitos de su competencia con todas las facultades que éste

y otros ordenamientos jurídicos le otorguen. Para ello tendrá la conducción y

mando sobre la Policía Investigadora y, en su caso, de los demás órganos y

autoridades que prevea la Ley; instruyéndolos y asesorándolos acerca de la

legalidad,  pertinencia  y  suficiencia  de  los  indicios  recabados  y  demás

actividades durante la investigación; (…)

VI.  Determinar  el  ejercicio  o  no  de  la  acción  penal  o  la  reserva  de  la

investigación  de  los  delitos  conforme a  las  disposiciones  aplicables  o  su

archivo hasta nueva cuenta;

Art. 19 Bis. a. La Fiscalía Especializada en Combate a la Corrupción

es el órgano con autonomía técnica y operativa para la investigación

de  los  hechos  con  apariencia  de  delitos  cometidos  por  servidores
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públicos en el ejercicio de sus funciones o por particulares por hechos

de corrupción previstos en las leyes. 

Órgano  de  Fiscalización  Superior  del  Congreso  del
Estado de Tlaxcala

Ley General de Responsabilidades Administrativas

Artículo  11. La  Auditoría  Superior  y  las  Entidades  de  fiscalización

superior  de  las  entidades  federativas  serán  competentes  para

investigar y substanciar el procedimiento por las faltas administrativas

graves.

En caso de que la Auditoría Superior y las Entidades de fiscalización

superior  de  las  entidades  federativas  detecten  posibles  faltas

administrativas no graves darán cuenta de ello a los Órganos internos

de control,  según corresponda,  para que continúen la  investigación

respectiva y promuevan las acciones que procedan. En los casos en

que, derivado de sus investigaciones, acontezca la presunta comisión

de  delitos,  presentarán  las  denuncias  correspondientes  ante  el

Ministerio Público competente.

Artículo  98. La  Auditoría  Superior  y  las  entidades  de

fiscalización  superior  de  las  entidades  federativas,
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investigarán y, en su caso substanciarán en los términos que

determina  esta  Ley,  los  procedimientos  de  responsabilidad

administrativa correspondientes. Asimismo, en los casos que

procedan,  presentarán  la  denuncia  correspondiente  ante  el

Ministerio Público competente. 

Artículo 99. En caso de que la Auditoría Superior y las entidades de

fiscalización  superior  de  las  entidades  federativas  tengan

conocimiento  de  la  presunta  comisión  de  Faltas  administrativas

distintas  a  las  señaladas  en  el  artículo  anterior,  darán  vista  a  las

Secretarías o a los Órganos internos de control que correspondan, a

efecto de que procedan a realizar la investigación correspondiente.

Reglamento Interior del Órgano de Fiscalización Superior del Congreso
del Estado de Tlaxcala

Artículo  7. El  Auditor  Superior  tendrá las siguientes atribuciones no

delegables: 

(…)XXIII.  Ordenar  el  inicio  de  los  procedimientos  de  investigación  de

presuntas  faltas  administrativas  y  autorizar  las  resoluciones  que

correspondan, así como los Recursos que resulten procedentes en términos

de la Ley en la materia; XXIX. Dar vista a los Órganos Internos de Control de

los Entes Fiscalizables de las posibles faltas administrativas no graves, que

detecte durante y, al término del proceso de revisión y fiscalización superior

para  que  promuevan  la  imposición  de  sanciones  en  términos  de  la  Ley

General de Responsabilidades Administrativas. 

Secretaría de la Función Pública
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Ley General de Responsabilidades Administrativas

Artículo 10. Las Secretarías y los Órganos Internos de Control,

y  sus  homólogas  en las  entidades federativas  tendrán  a  su

cargo,  en  el  ámbito  de  su  competencia,  la  investigación,

substanciación  y  calificación  de  las  Faltas  administrativas.

Tratándose de actos u omisiones que hayan sido calificados

como Faltas administrativas no graves,  las Secretarías y los

Órganos internos de control  serán competentes para iniciar,

substanciar y resolver los procedimientos de responsabilidad

administrativa en los términos previstos en esta Ley.

 

Ley Orgánica de la Administración Pública del Estado de

Tlaxcala

Artículo  66. A  la  Secretaría  de  la  Función  Pública  le

corresponde el despacho de los siguientes asuntos: 

(…)

XV.  Conocer  e  investigar  las  conductas  de  los  servidores  públicos  de  la

administración  pública  estatal  que  puedan  constituir  responsabilidades

administrativas; aplicar las sanciones que correspondan en términos de ley y

en  su  caso,  presentar  las  denuncias  correspondientes  ante  la  autoridad

competente,  prestándose  para  tal  efecto  la  colaboración  que  le  fuere

requerida.
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Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de 
Tlaxcala

Ley General de Responsabilidades Administrativas

Artículo 3. Para efectos de esta Ley se entenderá por:

(..)

XVI. Falta  administrativa  grave:  Las  faltas  administrativas  de  los

Servidores  Públicos  catalogadas como graves en los términos de la

presente Ley, cuya sanción corresponde al Tribunal Federal de Justicia

Administrativa y sus homólogos en las entidades federativas.

Artículo  84. Para  la  imposición  de  las  sanciones  por  faltas

administrativas graves y faltas de particulares, se observarán

las siguientes reglas: 

I. La  suspensión  o  la  destitución  del  puesto  de  los  Servidores

Públicos, serán impuestas por el Tribunal y ejecutadas por el titular

o servidor público competente del Ente público correspondiente; 

II. La inhabilitación temporal  para desempeñar un empleo,  cargo o

comisión en el servicio público, y para participar en adquisiciones,

arrendamientos, servicios u obras públicas,  será impuesta por el

Tribunal y ejecutada en los términos de la resolución dictada, y III.

Las  sanciones  económicas  serán  impuestas  por  el  Tribunal  y

ejecutadas por el Servicio de Administración Tributaria en términos

del Código Fiscal de la Federación o por la autoridad competente

de la entidad federativa correspondiente
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Artículo 209. En los asuntos relacionados con Faltas administrativas

graves o Faltas de particulares, se deberá proceder de conformidad

con el procedimiento previsto en este artículo. 

(…)

 II. (…) Una vez que el Tribunal haya decidido que el asunto corresponde a su

competencia y,  en su caso,  se  haya solventado la  reclasificación,  deberá

notificar  personalmente  a  las  partes  sobre  la  recepción  del  expediente.

Cuando  conste  en  autos  que  las  partes  han  quedado  notificadas,  dictará

dentro  de  los  quince  días  hábiles  siguientes  el  acuerdo  de  admisión  de

pruebas que corresponda, donde deberá ordenar las diligencias necesarias

para su preparación y desahogo. 
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Órganos Internos de Control 

Ley General de Responsabilidades Administrativas

Artículo 3. Para efectos de esta Ley se entenderá por:

(..)

II.  Autoridad investigadora: La autoridad en las  Secretarías,

los Órganos internos de control,  la  Auditoría  Superior  de la

Federación  y  las  entidades  de  fiscalización  superior  de  las

entidades  federativas,  así  como  las  unidades  de

responsabilidades  de  las  Empresas  productivas  del  Estado,

encargada de la investigación de Faltas administrativas;

III. Autoridad substanciadora: La autoridad en las Secretarías,

los Órganos internos de control,  la Auditoría Superior y sus

homólogas en las entidades federativas, así como las unidades

de responsabilidades de las Empresas productivas del Estado

que, en el ámbito de su competencia, dirigen y conducen el

procedimiento de responsabilidades administrativas desde la

admisión  del  Informe  de  presunta  responsabilidad

administrativa y hasta la conclusión de la audiencia inicial. La

función de la Autoridad substanciadora, en ningún caso podrá

ser ejercida por una Autoridad investigadora;
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IV. Autoridad resolutora: Tratándose de Faltas administrativas

no  graves  lo  será  la  unidad de  responsabilidades

administrativas o el servidor público asignado en los Órganos

internos de control. Para las Faltas administrativas graves, así

como  para  las  Faltas  de  particulares,  lo  será  el  Tribunal

competente;

XV.  Falta administrativa no grave: Las faltas administrativas

de los Servidores Públicos en los términos de la presente Ley,

cuya sanción corresponde a las Secretarías y a los Órganos

internos de control;

XXI. Órganos internos de control: Las unidades administrativas

a  cargo  de  promover,  evaluar  y  fortalecer  el  buen

funcionamiento del control interno en los entes públicos, así

como aquellas otras instancias de los Órganos constitucionales

autónomos  que,  conforme  a  sus  respectivas  leyes,  sean

competentes  para  aplicar  las  leyes  en  materia  de

responsabilidades de Servidores Públicos;

Artículo 10. Las Secretarías y los Órganos internos de control,

y  sus  homólogas  en las  entidades federativas  tendrán  a  su

cargo,  en  el  ámbito  de  su  competencia,  la  investigación,

substanciación y calificación de las Faltas administrativas.

Tratándose de actos u omisiones que hayan sido calificados

como Faltas administrativas no graves,  las Secretarías y los

Órganos internos de control  serán competentes para iniciar,

substanciar y resolver los procedimientos de responsabilidad

administrativa en los términos previstos en esta Ley.
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En  el  supuesto  de  que  las  autoridades  investigadoras

determinen  en  su  calificación  la  existencia  de  Faltas

administrativas,  así  como  la  presunta  responsabilidad  del

infractor,  deberán  elaborar  el  Informe  de  Presunta

Responsabilidad Administrativa  y  presentarlo  a  la  Autoridad

substanciadora para que proceda en los términos previstos en

esta Ley.

Además de  las  atribuciones  señaladas  con  anterioridad,  los

Órganos internos de control serán competentes para:

I. Implementar los mecanismos internos que prevengan actos

u  omisiones  que  pudieran  constituir  responsabilidades

administrativas,  en los términos establecidos por el  Sistema

Nacional Anticorrupción;

II. Revisar el ingreso, egreso, manejo, custodia y aplicación de

recursos  públicos  federales  y  participaciones  federales,  así

como de recursos públicos locales,  según corresponda en el

ámbito de su competencia, y

III. Presentar denuncias por hechos que las leyes señalen como

delitos  ante  la  Fiscalía Especializada  en  Combate  a  la

Corrupción  o  en  su  caso  ante  sus  homólogos  en  el  ámbito

local.

Artículo  11. La  Auditoría  Superior  y  las  Entidades  de

fiscalización  superior  de  las  entidades  federativas  serán

competentes  para  investigar  y  substanciar  el  procedimiento

por  las  faltas  administrativas  graves.  En  caso  de  que  la

Auditoría Superior y las Entidades de fiscalización superior de
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las  entidades  federativas  detecten  posibles  faltas

administrativas no graves darán cuenta de ello a los Órganos

Internos de Control, según corresponda, para que continúen la

investigación  respectiva  y  promuevan  las  acciones  que

procedan.

(…)

2.  Criterios de Evaluación 

Objetivo: Definir los criterios que faciliten el diseño de un instrumento

para realizar la medición y evaluación del funcionamiento, capacidades

y  desempeño  de  las  instituciones  competentes  en  la  detección,

investigación,  substanciación,  determinación,  resolución  y  sanción  de

faltas administrativas y hechos de corrupción, para mejorar la toma de

decisiones de las organizaciones y generar valor público a la sociedad.

 Criterio  1.   Interconexión:  Los  Órganos  Internos  de  Control  deben

estar conectados a la Plataforma Digital del Estado.

 Criterio 2. Ética: Los Órganos Internos de Control deberán contar con

Código y Comité de Ética y la  información estará disponible  en el

Portal de Ética Pública: https://oic.saetlax.org/#/oic/plt/plt
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 Criterio 3. Transparencia: Los Órganos Internos de Control deberán

mostrar su información estadística en el Portal de Órganos Internos

de Control: https://oic.saetlax.org/#/oic/plt/plt

 Criterio  4.  Facultades:  El  modelo  de  evaluación,  integrará  los

elementos institucionales pertinentes, de acuerdo con las facultades

de cada Ente Público, para lo cual se ha agregado en este documento

el Marco Legal.

 Criterio  5.  Desempeño (Eficiencia  y  eficacia):  Número de personas

servidoras  públicas  que intervienen  en la  detección,  investigación,

substanciación,  determinación,  resolución  y  sanción  de  faltas

administrativas  y  hechos  de  corrupción,  canales  o  medios  de

presentación, etapas del procedimiento y los tiempos para cada una

de estas, esta información será de utilidad para mejorar la toma de

decisiones  de  las  organizaciones  y  generar  valor  público  a  la

sociedad.

 Criterio 6. Procuración de justicia. 

 Criterio 7. Capacidades institucionales: Identificar si el personal que

interviene  en  el  procedimiento,  cuenta  con  alguna  certificación  o

especialización de las personas servidoras públicas que intervienen

(vincular con los datos del Diagnóstico de Certificación).

 Criterio  8.  Derechos  Humanos  y  Perspectiva  de  Género.  Solicitar

información sobre cómo aplican el enfoque de Derechos Humanos y

la  perspectiva  de  género  en  la  detección,  investigación,
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substanciación,  determinación,  resolución  y  sanción  de  faltas

administrativas y hechos de corrupción.

La  evaluación  tiene  el  objetivo  de  identificar  áreas  de

oportunidad, que permitan consolidar una agenda en materia de

detección,  investigación,  substanciación,  determinación,

resolución  y  sanción  de  faltas  administrativas  y  hechos  de

corrupción, a partir de la que sea posible elaborar carpetas de

recomendaciones 

Técnicas de recolección de la información

1. La información será recabada a través de un formulario electrónico

o un sistema de registro de datos.

2. En caso de considerarse necesario, el Comité Coordinador podrá

solicitar información adicional, a través de la Secretaría Ejecutiva. 

Características generales

 Frecuencia de la medición: Anual 

 Instituciones del Estado de Tlaxcala que participarán en la medición:

1. Consejo de la Judicatura del Poder Judicial 

2. Secretaría de la Función Pública 

3. Órgano de Fiscalización Superior del Congreso del Estado 

4. Fiscalía Especializada en Combate a la Corrupción
17



5. Tribunal de Justicia Administrativa

6. Órganos Internos de Control de los Entes Públicos 

 Fuentes de información:

1. Consejo de la Judicatura del Poder Judicial 

2. Secretaría de la Función Pública 

3. Órgano de Fiscalización Superior del Congreso del Estado 

4. Fiscalía Especializada en Combate a la Corrupción

5. Tribunal de Justicia Administrativa

6. Órganos Internos de Control de los Entes Públicos del Estado

de Tlaxcala

 Concentradora de información: Secretaría Ejecutiva

Difusión de la evaluación

 Se diseñarán cédulas de evaluación por institución y/o un informe

final que será publicado en el sitio web de la Secretaría.

Los  criterios  expuestos  representan  los  elementos  mínimos  a

considerarse  en  el  modelo  de  evaluación,  por  lo  que  el  Comité

Coordinador, agregará todos aquellos que considere pertinentes. 
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